PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN 2023 - UNIT PINDAHMILIK DAN LELONGAN

MEMPROSES PERMOHONAN KEBENARAN
PINDAHMILIK YANG LENGKAP

MEMPROSES PERMOHONAN KEBENARAN
MENGGADAI YANG LENGKAP

MEMPROSES PERMOHONAN KEBENARAN
PINDAHMILIK DAN MENGGADAI YANG LENGKAP

P TR own | s TSEESAT Ty | eRaTUs T SEESAT Ty | PERATS

TEMPOH PERMOHONAN (%) TEMPOH PERMOHONAN (%) TEMPOH PERMOHONAN (%)
JANUARI 7 30 23 4 24 17 9 37 24
FEBRUARI 3 30 10 16 56 29 15 34 44
MAC 6 52 12 15 85 18 22 81 27
APRIL 8 38 21 13 72 18 5 36 14
MEI 6 32 19 18 80 23 14 64 22
JUN 5 35 14 24 55 44 9 43 21
JULAI 12 49 24 40 61 66 28 51 55
0GOS 18 48 38 85 99 86 32 57 56
SEPTEMBER 6 48 13 71 75 95 52 64 81
OKTOBER 16 48 33 45 47 96 35 57 61
NOVEMBER 3 28 11 15 71 21 19 63 30
DISEMBER 4 32 13 64 126 51 29 76 38
JUMLAH 94 470 20 410 851 48 269 663 41




PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN 2023 - UNIT PINDAHMILIK DAN LELONGAN

MEMPROSES PERMOHONAN KEBENARAN
PAJAKAN YANG LENGKAP

MEMPROSES PERMOHONAN KEBENARAN
PINDAHMILIK (KELULUSAN MENTERI BESAR)

MEMPROSES PERMOHONAN RAYUAN
KEBENARAN PINDAHMILIK (KELULUSAN

MENTERI BESAR

T TR i | CeRATUS TTSEESAT Ty | PERATUS TTSEESAT [y | PERATUS

TEMPOH PERMOHONAN (%) TEMPOH PERMOHONAN (%) TEMPOH PERMOHONAN (%)
JANUARI 0 0 0 0 1 0 0 0 0
FEBRUARI 0 0 0 2 2 100 3 6 50
MAC 1 1 100 4 4 100 1 2 50
APRIL 0 0 0 1 4 25 1 1 100
MEI 1 1 100 0 0 0 0 0 0
JUN 0 2 0 1 1 100 1 2 50
JULAI 0 1 0 3 3 100 0 0 0
0GOS 0 0 0 1 1 100 0 0 0
SEPTEMBER 0 1 0 3 9 33 0 1 0
OKTOBER 0 0 0 2 3 67 2 7 29
NOVEMBER 0 2 0 0 0 0 0 0 0
DISEMBER 0 7 0 0 0 0 0 0 0
JUMLAH 2 15 13 17 28 61 8 19 42




PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN 2023 - UNIT PINDAHMILIK DAN LELONGAN

MENJALANKAN LELONGAN AWAM (KALI

PERTAMA - KETIGA)

MEMPROSES PERINTAH JUAL (16G) DARIPADA
PEMEGANG GADAIAN UNTUK SIASATAN KALI
PERTAMA YANG LENGKAP

BULAN SELESAI JUMLAH PERATUS SELESAI JUMLAH PERATUS
T[I)E?/ILI?(S/IH PERMOHONAN PENC(?A)F))AIAN TDE?/ILFf\(g/IH PERMOHONAN PENC(';)F))AIAN

JANUARI 10 10 100 4 4 100
FEBRUARI 9 9 100 8 8 100
MAC 13 13 100 9 9 100
APRIL 0 0 0 12 12 100
MEI 12 12 100 11 11 100
JUN 9 9 100 13 13 100
JULAI 8 8 100 13 13 100
0GOS 10 11 91 31 31 100
SEPTEMBER 9 11 82 21 21 100
OKTOBER 15 15 100 10 10 100
NOVEMBER 7 9 78 0 0 0

DISEMBER 8 10 80 10 10 100
JUMLAH 110 117 94 142 142 100




